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Formularz JST-REG 
Jednostki organizacyjne utworzone przez jednostkę samorządu terytorialnego  

świadczące usługi publiczne 

                                                                                                                                               
Szanowni Państwo!          

Niniejsze badanie ma na celu uzyskanie Państwa deklaracji wzięcia udziału w planowanym badaniu eksperymentalnym 

realizowanym na formularzu Z-JST „Czas przepracowany w jednostce samorządu terytorialnego/samorządowej jednostce 

budżetowej według świadczonych usług publicznych”. Wyrażenie zgody na udział w badaniu eksperymentalnym Z-JST oznacza 

jednocześnie, że poinformują Państwo Kierowników wskazanych jednostek o ich udziale w badaniu Z-JST oraz o konieczności 

gromadzenia danych kwartalnych za 2022 r. zgodnie z wzorem formularza Z-JST. Prosimy o podanie numerów REGON podległych 

jednostek organizacyjnych, które świadczą usługi publiczne ujęte na formularzu Z-JST. Informacja ta jest niezbędna do 

określenia zakresu podmiotowego badania eksperymentalnego Z-JST.  

W celu zapewnienia ciągłości danych, dane na formularzu Z-JST będą zbierane kwartalnie poprzez Portal Sprawozdawczy GUS 

w terminie: 4 - 12 kwietnia 2022 r. za I kwartał 2022 r., 4 -  12 lipca 2022 r. za II kwartał 2022 r., 4 - 12 października 2022 r.  

za III kwartał  2022 r. oraz 4 - 17 stycznia  2023  r. za IV  kwartał  2022 r.  

Celem badania Z-JST jest pozyskanie informacji o czasie pracy w jednostkach samorządowych w podziale na świadczone usługi 

publiczne. Zgromadzone informacje pozwolą na wyliczenie całkowitego kosztu usług publicznych świadczonych przez samorząd 

terytorialny. Wskaźniki monitorujące usługi będą informowały o ilości, jakości, dostępności oraz kosztach jednostkowych 

każdej z usług.  

Informacje o Państwa jednostkach organizacyjnych zbierane będą poprzez Portal Sprawozdawczy GUS https://raport.stat.gov.pl  

w terminie: 07-14  grudnia 2021 r.  

Przewodnik po Portalu Sprawozdawczym http://form.stat.gov.pl/formularze/przewodnik 

Informacje uzyskane w badaniu JST-REG będą przetwarzane przez partnerów projektu SMUP oraz posłużą do ustalenia zakresu 

podmiotowego badania Z-JST za 2022 r. Dane nie będą objęte tajemnicą statystyczną. 

Serdecznie zapraszamy do wzięcia udziału w badaniu. 

 
REGON  

 
Proszę podać dane do kontaktu: 
 
Telefon kontaktowy w zakresie sporządzonego formularza 
E-mail kontaktowy w zakresie sporządzonego formularza 

 
 
 
Dział 1. Deklaracja wzięcia udziału w badaniu eksperymentalnym Z-JST za  2022 r.a  

a Dane jednostkowe pozyskane od jednostek samorządowych w trakcie realizacji badania Z-JST 
będą przetwarzane przez partnerów SMUP celem wyliczenia całkowitych kosztów usług i docelowo, 
po przetestowaniu metodologii, do prezentacji w portalu SMUP. Dane nie będą objęte tajemnicą 
statystyczną. 

 
 
Dział 2. Usługi publiczne świadczone przez jednostki organizacyjne 

 
 
 

 

 
 

Czy wyrażają Państwo zgodę na wzięcie udziału w 
badaniu eksperymentalnym Z-JST? 

□ TAK 

□ NIE 

Czy w 2022 r. Państwa jednostki organizacyjne  
(bez spółek komunalnych) będą świadczyć usługi 
publiczne Systemu Monitorowania Usług 
Publicznych (SMUP) ujęte na formularzu Z-JST? 

□ TAK 

□ NIE 
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Dział 3. Jednostki organizacyjne (bez spółek komunalnych) świadczące w 2022 r. usługi publiczne Systemu 
Monitorowania Usług Publicznych (SMUP) ujęte na formularzu Z-JST 

 
 
 
 
 

Objaśnienia do formularza 
 
Dział 1. Deklaracja wzięcia udziału w badaniu eksperymentalnym Z-JST 
 
W dziale 1 należy zaznaczyć odpowiedź TAK lub NIE na pytanie: Czy wyrażają Państwo zgodę na wzięcie 
udziału w badaniu eksperymentalnym Z-JST. Wyrażenie zgody na udział w badaniu eksperymentalnym  
Z-JST oznacza jednocześnie, że poinformują Państwo Kierowników wskazanych jednostek organizacyjnych 
o ich udziale w badaniu Z-JST realizowanym za 2022 r. oraz o konieczności gromadzenia danych 
kwartalnych 2022 r. zgodnie z wzorem formularza Z-JST. 
 
Dział 2. Usługi publiczne świadczone przez jednostki organizacyjne 
W dziale 2 należy udzielić odpowiedzi na pytanie: czy w 2022 r. Państwa jednostki organizacyjne (bez spółek 
komunalnych) będą świadczyć usługi publiczne Systemu Monitorowania Usług Publicznych (SMUP) ujęte 
na formularzu Z-JST? 
 
 
Dział 3. Jednostki organizacyjne świadczące usługi publiczne Systemu Monitorowania Usług Publicznych 
(SMUP) ujęte na formularzu Z-JST 
 
W dziale 3 należy podać numer REGON oraz NAZWĘ Państwa jednostek organizacyjnych, w których 
zatrudnione osoby wykonują w całości lub częściowo zadania związane z dostarczaniem usług publicznych 
objętych Systemem Monitorowania Usług Publicznych (SMUP), ujętych na formularzu Z-JST. 
 
Zgodnie z definicją zawartą w „Koncepcji wykonawczej Systemu Monitorowania Usług Publicznych” usługa 
publiczna to działalność obejmująca dostarczanie dóbr materialnych i niematerialnych, za które 
odpowiedzialna jest władza publiczna.  

Zakres informacyjny Systemu Monitorowania Usług Publicznych (SMUP) obejmuje 9 obszarów usług 
publicznych, przy czym obecne badanie eksperymentalne Z-JST obejmie tylko 6 obszarów usług:  

 

1. Podatki i opłaty lokalne; 
2. Gospodarowanie nieruchomościami; obecne badanie eksperymentalne nie obejmie  
3. Drogownictwo i transport;  spółek komunalnych realizujących usługi publiczne 
4. Ochrona środowiska;    
5. Inwestycje i budownictwo;    
6. Geodezja i kartografia; 

  

Podatki i opłaty lokalne  

W obszarze Podatki i opłaty lokalne zostały ujęte te dochody jednostek samorządu terytorialnego,  
w których władztwo podatkowe (prawo do kształtowania wymiaru podatków) leży w kompetencjach JST. 

Numer 
wiersza 

REGON NAZWA 

SEKTOR FINANSÓW 
PUBLICZNYCH 

1.           □ TAK              □ NIE 
2.           □ TAK              □ NIE 
3.           □ TAK              □ NIE 
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Obszar ten ma odmienną specyfikę od pozostałych pięciu obszarów usług publicznych objętych SMUP, 
ponieważ wyodrębnione w jego ramach usługi raczej współtworzą zasób finansowy JST przeznaczany na 
realizację innych usług niż są usługami publicznymi sensu stricto.  

Obszar Podatki i opłaty lokalne obejmuje usługi:  

1. Wymiar i pobór podatku od nieruchomości. 
2. Wymiar i pobór podatku rolnego. 
3. Wymiar i pobór podatku leśnego. 
4. Wymiar i pobór podatku od środków transportowych. 
5. Wymiar i pobór opłaty od posiadania psów. 
6. Wymiar i pobór opłaty targowej. 
7. Wymiar i pobór opłaty reklamowej. 
8. Wymiar i pobór opłaty uzdrowiskowej. 
9. Wymiar i pobór opłaty miejscowej. 
10. Windykacja należności.* 

*   Ponieważ zwykle windykacja należności zorganizowana jest łącznie dla wszystkich usług, w formularzu 
dołożono osobny wiersz, gdzie należy umieścić liczbę godzin poświęcaną przez pracowników na 
windykowanie należności związanych ze wszystkimi usługami w obszarze  Podatki i opłaty lokalne. 

Gospodarowanie nieruchomościami  

Obszar Gospodarowanie nieruchomościami został zdefiniowany w SMUP w znaczeniu i rozumieniu ustawy 
o gospodarce nieruchomościami i ustawy o ochronie praw lokatorów mieszkaniowym zasobie gminy  
i o zmianie kodeksu cywilnego. Obejmuje zatem ogół czynności związanych z kształtowaniem polityki JST  
w zakresie gospodarowania zasobem nieruchomości i mieszkaniowym zasobem gminy w przypadku gmin, 
oraz zasobami nieruchomości, którymi gospodarują starostowie, zarówno własnych, jak i będących 
własnością Skarbu Państwa.  

Obszar Gospodarowanie nieruchomościami obejmuje usługi:  

1. Wynajmowanie mieszkań przez JST. 
2. Gospodarowanie nieruchomościami JST. 
3. Gospodarowanie nieruchomościami Skarbu Państwa. 

Drogownictwo i transport  

W obszarze Drogownictwo i transport wyodrębniono usługi  związane z infrastrukturą drogową  
i publicznym transportem zbiorowym, a także ogół usług dotyczących dowozów szkolnych i przedszkolnych 
oraz systemu rowerów publicznych.  

Obszar Drogownictwo i transport obejmuje usługi:  

1. Udostępnianie sieci drogowej. 
2. Udostępnianie dworców i przystanków. 
3. Publiczny transport zbiorowy 
4. Dowozy szkolne i przedszkolne 
5. Udostępnianie rowerów publicznych. 

Ochrona środowiska  

Działania w obszarze Ochrona środowiska stanowi o skuteczności i kierunku lokalnego oddziaływania na 
środowisko, racjonalnym korzystaniu z jego zasobów oraz zrównoważonym rozwoju określonego obszaru. 
W ramach SMUP dokonano takiego doboru informacji, by odzwierciedlić złożone i wielostronne aspekty 
działalności człowieka w środowisku, a także przedstawić skalę, tendencję oraz dynamikę ilościowych  
i jakościowych zmian – w zakresie na który ma wpływ gmina.  
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Obszar Ochrona środowiska obejmuje usługi:  

1. Zaopatrzenie w wodę.  
2. Odprowadzanie i oczyszczanie ścieków. 
3. Gospodarowanie odpadami komunalnymi.  
4. Utrzymanie czystości i porządku terenów gminy. 
5. Ochrona przyrody leżąca w gestii gminy. 

Inwestycje i budownictwo  

Obszar Inwestycje i budownictwo obejmuje całokształt usług publicznych niezbędnych do przygotowania 
i realizacji procesu inwestycyjnego przez inwestorów prywatnych i publicznych. Dotyczą one  
w szczególności planowania przestrzennego, tworzenia odpowiednich warunków dla rozwoju inwestycji 
oraz działań związanych z administracją architektoniczno-budowlaną i nadzorem budowlanym.  

 

Obszar Inwestycje i budownictwo obejmuje usługi:  

1. Opracowanie miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego. 
2. Wydanie decyzji o warunkach zabudowy oraz o ustaleniu lokalizacji inwestycji celu publicznego.  
3. Wydanie decyzji dot. pozwolenia na budowę i zgłoszenia budowy.  
4. Wydanie decyzji dot. pozwolenia na użytkowanie i zawiadomienia o zakończeniu budowy. 
5. Wydanie decyzji o zezwoleniu na realizację inwestycji drogowej (ZRID). 
6. Realizacja inwestycji budowlanych przez JST.  

Geodezja i kartografia  

W obszarze Geodezja i kartografia zostały scharakteryzowane usługi związane z prowadzeniem  
i udostępnianiem państwowego zasobu geodezyjnego i kartograficznego (PZGiK) – stanowiącego 
zadanie powiatu, a także ewidencji miejscowości ulic i adresów – stanowiącego zadanie gminne.  
Z uwagi na charakter zadań i trudności z rozdzieleniem czasu poświęcanego na poszczególne usługi, 
przyjęto, że dane o czasie pracy poświęcanego na wszystkie usługi w obszarze Geodezja i kartografia 
gromadzone są łącznie w postaci jednej sumarycznej wartości – z poziomu powiatu. 

 
 

Szczegółowy opis usług publicznych dostępny na stronie: 

https://smup.gov.pl/MetaInfo 
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