TABL. 10 (185). PRZEDSIEBIORSTWA “ WYKORZYSTUJACE WYBRANE TECHNOLOGIE

TELEINFORMATYCZNE

Stan w styczniu

ENTERPRISES “ USING SELECTED ICT SYSTEMS

As in January

WYSZCZEGOLNIENIE

2009 2010

udziat jednostek
w catej populacji w %
the proportion of entities
in % of total population

SPECIFICATION

Komputery

Sie¢ lokalng LAN

w tym bezprzewodowa

Intranet

Extranet

Bezptatne systemy operacyjne, jak np. Linux

CRM — oprogramowanie do zarzadzania infor-
macjami o klientach pozwalajacego na zbiera-
nie, przechowywanie informacji o klientach
oraz zapewnienie dostepu do nich innym ko-
morkom przedsiebiorstwa ..............cooeeirinennes

89,9 98,0
55,2 70,1
22,3 34,7
25,5 40,9

7,6 12,4
11,6 18,5
13,2 13,6

Computers

Local area network (LAN):
of which wireless

Intranet

Extranet

Free operating systems, like Linux

Customer Relationship Management system

a Dane dotyczg podmiotéw gospodarczych, w ktorych liczba pracujacych przekracza 9 osoéb.
a Data concern economic entities employing more than 9 persons.





