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Zagadnienia 



1. Usługi społeczne jako element 

zaspokajania zbiorowych potrzeb  

mieszkańców i poprawy ich warunków 

życia  



 

Usługi publiczne obejmują dobra publiczne, w odniesieniu do których 
niemożliwe jest wykluczenie kogokolwiek z korzystania z nich. Są to dobra, 
od których oczekujemy określonej dostępności i jakości - niezależnie od 
liczby osób z nich korzystających.  

Doskonalenie zarządzania usługami publicznymi dokonuje się poprzez 
zwiększanie powszechnej dostępności oraz poprawę jakości usług świadczonych 
przez jednostki administracji publicznej (Program Rozwoju Instytucjonalnego, 
2010).  
 

Usługi publiczne 



 
 
 
 
• usługi administracyjne, 
 

• usługi społeczne 
 
(ochrona zdrowia, pomoc i opieka 
społeczna, oświata, wychowanie i edukacja,  
kultura, sport i rekreacja, mieszkalnictwo, 
bezpieczeństwo publiczne) 
  
• usługi techniczne  

 
            Rodzaje dostępności: 

 
      czasowa           przestrzenna            ekonomiczna 

Klasyfikacja usług publicznych 



Strategia Rozwoju Aglomeracji Poznańskiej. Metropolia Poznań 2020. 



2. Ewidencja placówek  

usług społecznych w statystyce 

publicznej  
 



Statystyka publiczna – system zbierania danych statystycznych, 
gromadzenia, 
przechowywania i opracowywania zebranych danych oraz ogłaszania, 
udostępniania i rozpowszechniania wyników badań statystycznych jako 
oficjalnych danych statystycznych (art. 2, pkt. 1 Ustawy) 

Urzędowe rejestry:  
 sądowe, 
 ubezpieczeń społecznych,  
 podatników,  
 podmiotów gospodarki narodowej,  
 podziału terytorialnego kraju, 
 szkół i placówek oświatowych, 
 ewidencji ludności, 
 działalności gospodarczej, 
 udzielonych zezwoleń i koncesji,  
 gruntów, budynków, budowli i obiektów infrastruktury 
 

Ustawa o statystyce publicznej  

z dnia 29 czerwca 1995 r. 



Program badań statystycznych  

1. Symbol badania: 1.27.01(075) 

2. Temat badania: Szkoły podstawowe, gimnazja i szkoły ponadgimnazjalne 

3. Rodzaj badania: Badanie stałe 

4. Prowadzący 

badanie:  

Prezes Głównego Urzędu Statystycznego 

 

1. Symbol badania: 1.29.08(092) 

2. Temat badania:  Żłobki i kluby dziecięce 

3. Rodzaj badania: Badanie stałe 

4. Prowadzący 

badanie:  

Prezes Głównego Urzędu Statystycznego 

 

1. Symbol badania: 1.29.07(091) 

2. Temat badania: Infrastruktura ochrony zdrowia i jej funkcjonowanie 

3. Rodzaj badania: Badanie stałe 

4. Prowadzący 

badanie:  

Minister właściwy do spraw zdrowia 

Prezes Głównego Urzędu Statystycznego 

Minister właściwy do spraw wewnętrznych 

Minister Obrony Narodowej 

 



Program badań statystycznych  



3. Relokacja ludności i procesy 

demograficzne a dostępność usług 

społecznych 



Liczba ludności w aglomeracji poznańskiej w latach 1999-2008
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Miasto Poznań Strefa podmiejska

2000 
 

582 300 

2010 
 

551 600 

Miasto Poznań – 5% 

2000 
 

260 500 

2010 
 

327 100 

 
Powiat Poznański 25,6% 

Procesy demograficzne  



Studium uwarunkowań rozwoju przestrzennego aglomeracji 
poznańskiej 
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Podział administracyjny 



Obręby ewidencyjne wg numeracji TERYT 



Rozmieszczenie ludności 



Gęstość zaludnienia 



Dynamika zmian ludności w latach 2000-2011 



Ludność wg ekonomicznych grup wieku 



• W latach 2010-2035 na obszarze powiatu poznańskiego i miasta Poznania,  
liczba mieszkańców wzrośnie łącznie o 90,8 tys. i wyniesie 969,5 tys. osób.   
    
 
• Udział mieszkańców miasta Poznania w liczbie ludności zamieszkującej  
aglomerację poznańską, zmniejszy się z 63% w 2010 r. do 50 % w 2035 r., 
 
 
• W 2035 r. liczba ludności zamieszkująca powiat poznański wyniesie 480 tys.  
osób i niemalże zrówna się z liczbą mieszkańców miasta Poznania  
(będzie jedynie o 9,5 tys. mniejsza niż w Poznaniu) 

 
 

Prognoza demograficzna 2035 



4. Dostępność usług społecznych  

w aglomeracji poznańskiej (edukacja, 

służba zdrowia, sport, bezpieczeństwo 

publiczne)  



Rozmieszczenie żłobków 



Dostępność przestrzenna żłobków 



Rozmieszczenie przedszkoli 



Dostępność przestrzenna przedszkoli 



Szkoły podstawowe 



Dostępność przestrzenna szkół podstawowych 



Szkoły gimnazjalne 



Dostępność przestrzenna szkół gimnazjalnych 



Licea 



Technika i szkoły zawodowe  



Służba zdrowia 



Dostępność przestrzenna Zespołów Ratownictwa 

Medycznego 



Straż Pożarna 



Infrastruktura sportowa 



 
• zbyt ogólny poziom agregacji danych statystycznych, nie wystarczający  
dla potrzeb planowania usług społecznych na obszarach dzielnic i osiedli 
mieszkaniowych (w skali mikro) 
 
• niedostosowanie obowiązującego prawa planowania przestrzennego  
w zakresie efektywnego i racjonalnego planowania sieci placówek usług 
społecznych 
 
• brak tradycji, metod i narzędzi prognozowania zmian demograficznych  
na obszarach mniejszych niż gmina (miejscowość, sołectwo, dzielnica, osiedle) 
 
• brak jasno określonych zasad współpracy gmin sąsiadujących ze sobą  
w zakresie lokalizacji placówek usług społecznych (aglomeracja) 
 

 
 
 
 
 

6. Wnioski 



Dziękuję za uwagę!  

mgr Marzena Walaszek 
Centrum Badań Metropolitalnych UAM 
 
Rozwój metropolii a realizacja zadań publicznych na przykładzie  
aglomeracji poznańskiej 


